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1. Паспорт комплекта контрольно-измерительных материалов
1.1 Область применения контрольно-измерительных средств

В соответствии с программой по дисциплине «Основы бережливое производство» контрольно-
измерительный материал применяется для проверки знаний, умений и навыков у студентов по профессии
15.02.16 Технология машиностроения.

Результатом освоения учебной дисциплины «Основы бережливое производство» являются
изучение основополагающих понятий бережливого производства, закономерности, законы и теории.

Формой промежуточной аттестации по учебной дисциплине является дифференцированный
зачет (IV семестр).

1.2 Сводныеданныеобобъектахоценивания,основныхпоказателяхоценки,типахзаданий,
формах аттестации

Результатыосвоения
(объектыоценивания)

Основные
показатели
оценки

результатаи
ихкритерии

Типзадания;
№задания

Форма ат-
тестации

Сварщик(ручнойичастичномеханизированнойсварки(наплавки)
Уметь:
- осуществлятьпрофессиональнуюдеятельностьс-
соблюдением принципов бережли-
вогопроизводства;
- моделировать производственный процесс ис-
троить карту потока создания ценностей;
- применять методы диагностики потерь иустра-
нять потери в процессах;
- применять ключевые инструменты анализа
ирешения проблем, оценивать затраты нанесо-
ответствие;
- организовывать работу коллектива и команды
врамках реализации проектов по улучшениям;
- применять инструменты бережливогопроиз-
водства в соответствии со спецификойбизнес-
процессоворганизации/производства.

знать:
- основы картирования потока созда-
нияценностей;
- методы выявления, анализа и решения проблем-
производства;
- инструментыбережливогопроизводства;
- принципыорганизациивзаимодействиявцепоч-
кепроцесса;
- видыпотерьиметодыих устранения;
- современные технологии повыше-
нияэффективности;
- технологиивнедренияулучшений;
- технологиивовлеченияперсоналавпроцессне-
прерывныхулучшений;
- системуподачи предложений.

Рассмотрени-
епрактиче-
скихситуа-
ций.

Работа в группахпри
выполнениипрак-
тических
занятий.

Оформлениетабли-
цисхем.
Подготовкатвор-
ческих ра-
бот(презентаций).

Дифференцирован-
ныйзачет.

Практическоезанятие№1.Составитьглоссарий-
основных понятий«Бережливое производство»Практи-
ческоезанятие№12. Подготовитьдокладна тему
«Идеи бережливого производства в условияхсовременно-
горынка».
Практическое занятие №3. Составить табли-
цудля анализавзаимосвязей понятий«потери»,
«непостоянство»,«отсутствиегибкости».
Практическоезанятие№4.Подготовитьввидеотчета
по работе комплект материалов «Концепция
бережливогопроизводства».
Практическоезанятие№5. Составитькартупото-
капростейшего предприятия опираясь на аналог.
Практическоезанятие№6.Подготовитьпрезентациюна-
тему: «Методы выявления, анализа и решения проблем-
производства».
Практическоезанятие№7.Подготовитьтаблицу
«ключеваяконцепцияподходакайзен»,определитьтипприн-
ципа и дать краткую характеристику.
Практическоезанятие№8.Организоватьрабочееместопо
системе 5С.
Практическоезанятие№9.Подготовитьпрезентациюна-
тему: «Методы выявления и устранения потерь напроиз-
водстве»
Практическоезанятие№10.Подготовитьсообщениенатему:
«Применение методов мотивации персонала»

Текущий-
контроль:контроль
напрактическом
занятии.

Промежуточ-
наяаттеста-
ция–дифференци-
рованныйзачет.

1.3.Распределениетиповконтрольныхзаданийпритекущемконтролезнанийина промежуточ-
ной аттестации

Содержаниеучебного
материала по програм-

ме учебной
дисциплины

Типыконтрольногозадания,номер

Практичес-кая
работа

Тесто-
вые
зада-
ния

Самостоятельнаяработа Контрольная
работа

Экзаменационное
задание

Раздел1основыбережливогопроизводство:основныепонятия,принципы,методология,проблематизация
Тема 1.1 Основные по-
нятияиметодология

Практическое
занятие№1,2

дифференцированный-
зачет.

бережливого
производства
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Тема1.2Бережливый
проект. Картирование
потока создания
ценности. Потери и
действия, добавляющи-
еценность

Практическое
занятие№3,4,5

дифференцированный-
зачет.

Тема 1.3
Методырешения
проблем

Практическое
занятие №6

дифференцированный-
зачет.

Раздел2Реализацияпринциповосновыбережливогопроизводствавпрофессиональнойдеятельности
Тема2.1Инструменты
Бережливого
производства

Практическое
занятие №7,8

дифференцированный-
зачет.

Тема 2.2 Внедрение
методовбережливого
производства

Практическое
занятие № 9

дифференцированный-
зачет.

Тема 2.3 Технологии
вовлеченияимотивации
персонала

Практическое
занятие№10,1

дифференцированный-
зачет.

2. Комплект оценочных средств
2.1. Задания для проведения текущего контроля.
(содержание всех заданий для текущего контроля).

Комплект оценочных средств содержит в себе следующие типы заданий: практические рабо-
ты, самостоятельные работы, тестовые задания. В каждом задании по несколько примеров и вариан-
тов.
Раздел1Основы бережливого производства: основные понятия, принципы, методология,

проблематизация
Устный опрос:
Охарактеризуйте понятие бережливости.
Кем и когда были предприняты впервые попытки внедрения некоторых элементов бережливого произ-
водства в производственный процесс?
Какие принципы Форда были раскритикованы. Аргументируйте их.
Какое название было присвоено первым принципам бережливого производства в научной ли-
тературе?
Какова цели задачи концепции бережливого производства?
Что означает «встроенное качество» и «точно-вовремя»?
Дайте определение бережливому производству.
На каких принципах базируется бережливое производство?
Какие методы используются в бережливом производстве? Дайте им определение.
Что представляет собой стратегия кайдзен? Дайте определение понятию кайдзен.
Можно ли назвать систему бережливого производства оптимизацией производственного процесса? По-
чему?
С какими инструментами бережливого производства вы ознакомились?
Перечислите этапы внедрения бережливого производства на предприятии
Какой принцип использует компания тойота при определении прибыли согласно бережливому произ-
водству?
Что такое «Треугольник эффективности»? Раскройте основные компоненты треугольника.
Раскройте российский опыт внедрения концепции бережливого производства.
Критерии и шкала оценивания устныхопросов
Шкалы оценивания Критерииоценивания

«отлично» обучающийся полно изложил материал (ответил на вопрос), дал пра-
вильное определение основных понятий; обосновал свои сужде-
ния,применилзнаниянапрактике,привелнеобходимые
примерынетолькоизучебника,ноисамостоятельносоставленные;
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изложилматериалпоследовательноиправильносточкизрениянорм
литературногоязыка

«хорошо» обучающийся дал ответ, удовлетворяющий тем же требованиям, что-
идляоценки«отлично»,нодопустилодну-двеошибки,которыесам
же исправил, и одно-два недочета в последовательности и языковом
оформлении излагаемого

«удовлетворительно» обучающийся обнаружил знание и понимание основных положений
рассматриваемого вопроса, но изложил материал неполно и допустил
неточности в определении понятий или формулировке правил; не су-
мел достаточно глубоко и доказательно обосновать свои суждения
ипривестисвоипримеры;изложилматериалнепоследовательнои
допустилошибкивязыковомоформлении излагаемого

«неудовлетворительно» обучающийся обнаружил незнание большей части соответствующего
вопроса,допустилошибкивформулировкеопределенийиправил,
которыеисказилиихсмысл,беспорядочноинеуверенноизложил материал

1. Отнеситеперечисленныенижехарактерныеособенности кбережливомуилитрадиционному
производству
1) Традиционноепроизводство
2) Бережливоепроизводство
а.Перепроизводствопродукции,котораяненужнапотребителю.
б.Выпускаетсятолькотакоеколичествопродукции,котороетребуетсянаследующей
стадии.
в.Оборудованиепереналаживаетсямедленно.
г.Отсутствует брак.
дНет затрат нахранение.
е.Происходитнакоплениеискладированиеготовыхизделий.
ж.Сокращаютсязатратынаустранение брака.

2. Установитесоответствие.
1. Бережливоепроизводство
2. Ценностьпродукта
3. Муда
4. Джидока
5. Точнововремя
А)Любаядеятельность,которая,потребляяресурсы, несоздаетценностидляклиента.
Б)Способналадкиоборудования,прикоторомпроисходитегоавтоматическаяостановкапри появлении де-
фектных деталей
В) Система производства, при которой изготавливается нужное потребителю количество деталей вопре-
деленный им срок
Г)Полезностьпродуктасточкизренияпотребителя,создаваемаяпроизводителемврезультатевыполнения
последовательных действий
Д)Новыйтиппроизводства,вкоторомценностьпродукцииопределяетсясточкизрения потребителя
3. Отметьтевиды потерь:
а)Ремонтоборудования
б) Перепроизводство
в)Ожидание
г)Уборкарабочей зоны
д) Лишняя траектория
е) Лишние движения
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ж) Избыток запасов

з)Переналадка оборудования
и) Лишние этапы обработки
к) Исправление и брак
4. Какиеоперацииизнижеперечисленныхдобавляютценностиконечномупродукту?(выбрать 4
правильных ответа)
1) Транспортировка деталей от склада к сборке;
2) Исправление дефектов;
3) Механическая обработка;
4) Сварка;
5) Замена инструмента;
6) Распаковка;
7) Пересчет деталей;
8) Контроль качества;
9) Окраска;
10) Сборка;
11) Переналадка оборудования;
12) Хранениенаскладе.
5. Наоснованиичегопроисходитвыделениедействий,добавляющихценность:
а)Поизменениюсебестоимостипри продвиженииотсырьядоготовогоизделия б) По
влиянию на изменение степени готовности изделия
в)Повлияниюнаодобрениезаказчикомготовой продукции
г)Взависимостиотсоответствиядействующимстандартампо качеству
6. Чтотакоекартированиепотокасозданияценности?
а)Графическоеописаниедвиженияработыоператоровнапроизводственнойплощадке.
б) Графическое представление производственного процесса, отражающее материальные и информаци-
онные потоки вместе с ключевыми показателями.
в)Стандартизациярабочихместсуказаниемвременидобавленияценностипродукту,движения работы опе-
ратора.
7. ЧтотакоепроблемавБП?
а)Действиячеловека,имеющиеотклоненияотустановленногостандартаиприводящиек невыполнению тре-
бований заказчика;
б)Действиячеловека,имеющиеотклоненияотустановленного стандарта;
в)Деталь,действиечеловека,машиныимеющиеотклоненияотустановленногостандартаи приводящие к не
выполеннию требований заказчика;
г)Деталь,действиечеловека,машины,имеющиеотклоненияотустановленного стандарта.
8. Гдедолжнарассматриватьсяпроблема?
а)На участке
б) Вкабинете
9. Зарешениепроблемыотвечает:
а)Руководительотдела
б) Наладчик
в)Оператор
г)Ответственный сотрудник
10. Производственнаясистемаэто:
а)Наборинструментов,позволяющихсократитьиздержки производства
б)Способорганизациипроизводственных(атакжесервисных)процессов,направленныхналиквидацию не-
производственных потерь
в)Средствооптимизации персонала
2.Кэлементамсистемы«точнововремя»НЕотносится а)
Вытягивающее производство
б)Времятакта
в) Непрерывный поток
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г)Визуальныйконтроль
д)Быстраясменаоснастки
11. Кэлементамсистемы«точнововремя»НЕ относится
а)Вытягивающеепроизводство
б) Время такта
в) Непрерывный поток
г)Визуальныйконтроль
д)Быстраясменаоснастки
12. Сущностьпринципа«кайдзен»:
а) Постоянное (ежедневное) постепенноеулучшение процессов, которое проводитсяруководством
компании на рабочих местах.
б)постоянное(ежедневное)постепенноеулучшениепроцессов,котороепроводитсяруководством цеха и ли-
дерами команд на рабочих местах.
в)постоянное(ежедневное)постепенноеулучшениепроцессов,котороепроводитсякаждымсотрудником
предприятия на своем рабочем месте.
13. Назовитесамыйглавныйизвидов потерь:
а)Ненужнаятранспортировка; б)
Ожидание;
в)Лишнийэтапобработки; г)
Перепроизводство;
д)Переделкаиисправлениебрака; е)
Ненужные движения;
ж)Избыточныезапасы.
14. Основателемконцепциибережливогопроизводства,каксистемногонаправленияявляется:
а)Генри Форд;
б)ДжонКрафчик; в)
Тайити Оно.
15. КакаяперваяидеябережливогопроизводствабыласформулированаГ.Фордом:
а)массовоепроизводствонаосновеконвейера;
б)производстводолжнобытьпостроенопопринципу«Точновстрок»; в)
запасы являются необходимым и не взвинчивают цены.

Ключ
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
1-а, е
2-б, г,
д, ж

1-д2-б
3-в4-а
5-г

а, б, з, к 1, 6, 8,
12

в б в б г а

11 12 13 14 15
г а г в а
Шкалаоценкирезультатовтестирования
90%-100%(20-18балла)5«отлично»
80%-89%(17-16баллов)4«хорошо»
70%-79%(15-14баллов)3«удовлетворительно»
менее70%(14именеебаллов)2 «неудовлетворительно»
За каждый правильный ответ 1 балл. Макси-
мальнаяоценкапозаданию–20баллов.

Раздел2Реализацияпринциповосновыбережливогопроизводствавпрофессиональной деятельности
Устныйопрос:
1. Какая модель позволяет ответить на вопрос: нужно ли вовлекать в процесс улучшения персонал-
компании?
2. НазовитекакиечастивыделяетмодельГ.Минцбергавсоставеперсоналаорганизации.
3. Когомыотносимкоперационномуядру?
4. ВмоделиУниверситеткакойперсоналпривлекаетсявпроцессыулучшения?
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5. Являютсялиключевымиучастникамипроцессаулучшениятехно-структуравмоделиГ.Форда? Кри-
терии и шкала оценивания устных опросов
Шкалыоценивания Критерии оценивания

«отлично» обучающийся полно изложил материал (ответил на вопрос), дал
правильное определение основных понятий; обосновал свои су-
ждения, применил знания на практике, привел необходимые при-
меры не только из учебника, но и самостоятельно составлен-
ные;изложилматериалпоследовательноиправильнос
точкизрениянормлитературногоязыка

«хорошо» обучающийсядалответ,удовлетворяющийтемжетребованиям, чтоид-
ляоценки«отлично»,нодопустилодну-двеошибки,
которые сам же исправил, и одно-два недочета в
последовательности и языковом оформлении излагаемого

«удовлетворительно» обучающийся обнаружил знание и понимание основных положе-
ний рассматриваемого вопроса, но изложил материал неполно и
допустил неточности в определении понятий или формулировке
правил; не сумел достаточно глубоко и доказательнообосновать-
своисужденияипривестисвоипримеры;
изложил материал непоследовательно и допустил ошибки в языко-
вом оформлении излагаемого

«неудовлетворительно» обучающийся обнаружил незнание большей части
соответствующеговопроса,допустилошибкивформулировке
определений и правил, которые исказили их смысл, беспорядочно
и неуверенно изложил материал

Тест
1. ВБПценунапродукт устанавливает:
А)производитель;
Б) рынок;
В)потребитель;
Г) Тайити Оно.
2. ПриустановленииценыКомпанияТойота применяет:
А)затратный метод;
Б)беззатратныйпринцип;
В)принципустраненияпотерь;
Г) все вышеперечисленное.
3. ВБПединственнымпутемповышенияприбылиявляется:
А)повышениеценынапродукт; Б)
снижение затрат;
В)повышениекачествапродукта.
4. Треугольникэффективностипозволяет:
А)увидетьпроцесспроизводствадетально; Б)
экономически просчитать потери;
В)снизитьзатраты.
5. Повышениемэффективностипроцессаявляется:
А)улучшениеминимумодногопараметратреугольникаэффективностиприухудшениивсех остальных;
Б) ухудшение одного или нескольких параметров треугольника эффективности при ухудшении всех
остальных;
В)улучшениекакминимумодногоизпараметровбезухудшениядругихпоказателей;Г) нет
верного ответа.
6. Качество–это:
А)срокихарактеристикипоставки продукта;
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Б)техникабезопасности,экологическиериски,ущербздоровью; В)
затраты на сырье, оплату труда, налоги;
Г)соответствиепродуктапредъявляемымнормамистандартам.
7. Риски–это:
А)срокихарактеристикипоставки продукта;
Б)техникабезопасности,экологическиериски,ущербздоровью; В)
затраты на сырье, оплату труда, налоги;
Г)соответствиепродуктапредъявляемымнормами стандартам.
8. Поставка–это:
А)срокихарактеристикипоставки продукта;
Б)техникабезопасности,экологическиериски,ущербздоровью; В)
затраты на сырье, оплату труда, налоги;
Г)соответствиепродуктапредъявляемымнормами стандартам.
9. Затраты–это:
А)срокихарактеристикипоставкипродукта;
Б)техникабезопасности,экологическиериски,ущербздоровью; В)
затраты на сырье, оплату труда, налоги;
Г)соответствиепродуктапредъявляемымнормами стандартам.
10. Соотнеситеперечисленныенижехарактерныеособенностикбережливомуили
традиционному производству
1) Традиционноепроизводство
2) Бережливоепроизводство
а.Перепроизводствопродукции,котораяненужнапотребителю.
б.Выпускаетсятолькотакоеколичествопродукции,котороетребуетсянаследующейстадии. в.
Оборудование переналаживается медленно.
г.Отсутствуетбрак.
д.Нет затрат нахранение.
е.Происходитнакоплениеискладированиеготовыхизделий. ж.
Сокращаются затраты на устранение брака.
11.Установитесоответствиемеждуродомпотерьидействиямиработника
1. Муда1рода
2. Муда2рода
3. Муда3рода
а)Действия,недобавляющиеизделиюценности,откоторыхможноинеобходимо отказать-
ся сразу
б)Неоцененныеперспективы,неиспользованныеидеи
в)Действия,которыенедобавляютпродуктыценности,ноотказатьсяотних не-
медленно невозможно
12. Укажитеосновныефакторы,влияющихнастабильностьпроцессапроизводства:
а)Человек
б)Оборудование
в) Объем заказа
г) Время цикла
д) Материал
е)Метод
13. Вставьтепропущенноевыражение≪Межоперационныйзапасэто........................................объем
запасов,которыенужнохранитьнакаждомрабочемместедляподдержанияровного потока≫.
а)страховой
б) минимальный необходимый
в)максимальныйнеобходимый
14. Значимаяработаэто …….
а)работа,выполняемаяоператоромзаполезноепроизводственноевремя
б)работа,котораядобавляетценность продукции



10

в)всянеобходимаяработа,выполняемаяоператоромвтечениерабочейсмены
15.Информацияскартстандартизированнойработыиспользуетсяоператоромдля:
а)оценкисостояниярабочегоместапосистеме5S;
б)пониманияивыполненияустановленнойпоследовательностиивремениэлементовоперации; в)
поддержания времени такта

Ключ
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
б б в в в г б а в 1-а,е

2- б, г, д, ж
11 12 13 14 15
1-а2-в
3-б

а б б а

Шкалаоценкирезультатовтестирования
90%-100%(20-18балла)5«отлично»
80%-89%(17-16баллов)4«хорошо»
70%-79%(15-14баллов)3«удовлетворительно»
менее70%(14именеебаллов)2 «неудовлетворительно»
За каждый правильный ответ 1 балл. Макси-
мальнаяоценкапозаданию–20баллов.

3.Материалыкдифференцированномузачету Тест
1.Ктосчитаетсяродоначальникомконцепциибережливогопроизводства?
a) ЭдвардсДеминг
b) УолтерЭндрюШухарт
c) InternationalOrganizationfor Standardization
d) ТайитиОно
2. ЧтолежитвосновеБережливого подхода?
a) Сокращениефинансовыхзатрат
b) Ценностьдляпотребителя
c) Увеличениедолирынка
d) Качествопродукции
3. На каком предприятии впервые системно применили принципы иинструменты Бережливо-
го производства?
a) Motorola
b) Toyota
c) Ford
d) General Electrics
4. Понятие«ценность»означает:
a) совокупностьсвойствпродукта,покоторымоцениваетсяегостоимость;
b) ценапродукта,указаннаявпрайс-листе компании;
c) совокупностьсвойствпродуктаили услуги,закоторыепотребительготовзаплатить;
d) всеответыверны.
5. Чтотакое Кайдзен?
a) Быстрая переналадка
b) Инструменторганизациирабочегоместа
c) Инструментвизуальногоуправления
d) Концентрацияпостоянногоулучшения
6. Деятельность,прикоторойресурсыпотребляются,ноценностьдляпотребителянесоздается, на-
зывается …
a) Мури
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b) Муда
c) Мура
d) Муре
7. Гемба– это ...
a) место,гдевыполняетсяработа;
b) место,гдесоздаетсяценность;
c) местовозникновенияирешенияпроблем;
d) всеизперечисленных верно.
8. Канбан – это...
a) Системакарточек
b) Излишниезапасы
c) Грузовойтранспорт
d) Сотрудник
9.Термин5Sвключает5японскихслов, означающих:
a) Чистота,порядок,устойчивость,ответственность, уборка
b) Аккуратность,требовательность,совершенствование,планирование,контроль
c) Сортировка,порядок,чистота,стандартизация,совершенствование
d) Содержаниевчистоте,переналадка,проверка,отчет, исправление
10. Какназываетсятехнологияорганизациярабочегоместа:
a) 3М
b) 5 почему
c) гемба
d) 5C
e) пока-ёка
11. Системабережливогопроизводстваможетбытьвнедренатольковпроизводственныхкомпани-
ях?
a) верно
b) неверно
12. Хейдзунка–это…
a) Участокпроизводственнойплощадки,накоторомведетсяработапосозданиюценности;
b) Непрерывноеусовершенствованиепотокасозданияценностивцеломилиотдельныхэтаповв этом по-

токе;
c) Методподдержанияточнойпоследовательностипроизводства,прикоторойдеталь,котораяпервой по-

ступила в производственный процесс, первой выходит из процесса;
d) Выравниваниепроизводстваповидамиобъемупродукциизаопределенныйпромежуток времени
e) Неравномерныйтемпоперациинаразныхстадияхпроизводства,которыйспособствует ожиданию ра-

боты и авральной работы
13. ЧтотакоеАндонвбережливом производстве?
a) рабочийотдельногопроизводственногоэтапа,получающийопределеннуюпродукцию;
b) производствоиперемещениеодногоизделиязаодинраз
c) этоинструментвизуальногоконтроля,которыйпоказываетработупроизводственнойлинии
14. Цельлюбойдеятельностипоусовершенствованию -это
a) сокращениеперсонала
b) снижениегибкости
c) устранениепотерь
d) всевариантыверны
15. Перегрузкаоборудованияирабочих,это...
a) Муда
b) Мура
c) Мури
16. Чтоозначает:«встроенныйконтроль качества»?
a) Качествообеспечиваетсяточностьюнастройкитехнологическихпараметровоборудования.
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b) Оборудованиеавтономноостанавливаетпроцесс,еслипоявляютсянедопустимыеотклонения.
c) Проверканасоответствиетребованиямвключаетсявциклработыкаждогооператора.
d) В состав производственной линии вводятся контрольные точки, оснащённые всем необходимым

для оценки качества
17. Точнововремя-это...
a) новыйтиппроизводства,вкоторомценностьпродукцииопределяетсясточкизрения потребителя;
b) любаядеятельность,которая,потребляяресурсы,несоздаетценностидля клиента;
c) способналадкиоборудования,прикоторомпроисходитегоавтоматическаяостановкапри появлении

дефектных деталей;
d) система производства, при которой изготавливается нужное потребителю количество деталей во-

пределенный им срок;
e) полезность продуктасточкизренияпотребителя,создаваемаяпроизводителем в результате вы-
полнения последовательных действий
18. Чтоизперечисленногонеявляетсяоднимизсемивидовпотерь?
a) избыточнаяпроизводительностьоборудования
b) транспортировкаматериалов
c) ожидание
d) перепроизводство
19. КакимяпонскимтерминомвБережливомпроизводственазываютнеравномерность выполне-
ния работ?
a) Мури
b) Мура
c) Муда
20. Соотнеситетерминсего определением.
1. Бережливоепроизводство-
2. Точнововремя-
3. Ценностьпродукта-
a) Системапроизводства,прикоторойизготавливаетсянеобходимоепотребителюколичество нужных

изделий в определенный им срок.
b) Новыйтиппроизводства,вкоторомценностьпродукцииопределяетсясточкизрения потребителя.
c) Полезностьпродуктасточкизренияпотребителя,создаваемаяпроизводителемврезультате выполне-

ния ряда последовательных действий
21. Внутреннийзаказчик-это...
a) рабочийотдельногопроизводственногоэтапа,получающийопределеннуюпродукцию(деталь), кото-

рую необходимо использовать на данном этапе сборки.
b) цехилиучасток,получающийопределеннуюпродукцию(деталь),которуюнеобходимо использовать

на данном этапе сборки.
c) цех, участок или отдельный рабочий, получающий определенную продукцию (деталь), которую

необходимо использовать на данном этапе сборки
22. Укажитепринципыбережливогопроизводства(4правильныхответа).
a) Безопасность
b) Думайо заказчике
c) По первомутребованию заказчика
d) Качество.
e) Люди-самыйценныйактив
f) Гемба-решениевопросовнапроизводственной площадке
g) Кайдзен-непрерывноеусовершенствование
23. -средствоинформирования,спомощьюкоторогодаетсяразрешениеили указа-
ние на производство или изъятие (передачу) изделий в вытягивающей системе
a) Кайдзен
b) Канбан
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c) Андон
d) SMED
24. Какиеизперечисленныхситуацийхарактерныдлябережливогопроизводства:
a) Наращиваниезапасовготовойпродукции
b) Сокращениематериально-производственныхзапасов
c) Увеличениезатратнавыявлениедефектнойпродукции
d) Сокращениевременипроизводствапродукции
25. Укажите систему организации и рационализации рабочего места (рабочего пространства),
являющуюся одним из инструментов бережливого производства:
a) Канбан
b) Кайдзен
c) ШестьСигм
d) 5S
26. Можно ли использовать принципы бережливого производства для организаций,
работающих в сфере услуг?
a) да
b) нет
27. Система5Sэто:
a) Системапланированияадминистративно-хозяйственнойдеятельности
b) Система,котораявнедряетсяпослестандартизациирабочихмест
c) Система,направленнаянаэффективнуюорганизациюрабочихмест
d) Система,обеспечивающая уборкурабочих мест
28. 5S-этонасамомделе метод...
a) визуальногоуправления
b) очистки
c) управлениезапасами
d) организации
29. Отметьтевиды потерь:
a) Ремонтоборудования
b) Перепроизводство
c) Ожидание
d) Уборкарабочейзоны
e) Лишняятраектория
f) Лишниедвижения
g) Избытокзапасов
h) Переналадкаоборудования
i) Лишниеэтапы обработки
j) Исправлениеи брак
30. Этотвидпотерьпоявляетсяпризадержкеизделиянапредыдущемэтапеобработки,при простое
или поломке оборудования
a) Ненужнаятранспортировка
b) Перепроизводство
c) Ожидание
d) Лишнийэтапобработки
31. Накакомэтапе5Sначинаютиспользоватьметодкрасныхярлыков?
a) Сортировка
b) Созданиепорядка
32. Начтовлияетсистема5«S»?
a) Накачествоипериодичность уборкирабочихмест.
b) Натрудоемкость,рабочуюпоследовательностьисложностьвыполняемойработы.
c) Напроизводительность,безопасностьикачество.
d) Все вышеперечисленные.
33. Ценностьдляпотребителяопределяетсякак:
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a) стоимость
b) доставка
c) надежность
d) реакцияна требования
e) всеизвышеперечисленного

Ключ

1-d 16-b
2-b 17-d
3-b 18-a
4-a 19-b
5-d 20. 1-b 2-a3-c
6-b 21-a
7-d 22-b,e,f,g
8-a 23-b
9-c 24-b
10-d 25-d
11-b 26-a
12-d 27-c
13-c 28-d
14-c 29-b,c,e,f,h,i,jПерепроизводство;

Ожидание; Лишняя траектория; Лишние
движения;Переналадка оборудования; Лиш-
ниеэтапыобработки;Исправлениеи брак

15-c 30-c
31-a 32-c
33-e

Шкалаоценкирезультатовтестирования
90%-100%(20-18балла)5«отлично»
80%-89%(17-16баллов)4«хорошо»
70%-79%(15-14баллов)3«удовлетворительно»
менее70%(14именеебаллов)2 «неудовлетворительно»
За каждый правильный ответ 1 балл. Макси-
мальнаяоценкапозаданию–20баллов.

Времявыполнения45 минут.


